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Elaborat uvodenja sustava javnih bicikala na podrucju Grada Zagreba

1. POSTOJECE STANJE NA PODRUCJU GRADA ZAGREBA

Odrziv razvoj prometa, definiramo kao razvoj s ciljem Zeljene (prihvatljive) mobilnost gradana
bez narusavanja kvalitete Zivota u gradovima. Ubrzani razvoj gradova implicirao je poveéanje broja
putnika i kretanja tereta unutar gradskih podrucja, te je kao i u vecini europskih metropola grad
Zagreb opterecen intenzivnim individualnim motornim prometom te bukom i zagadenjem okolisa
koji se javljaju kao posljedica toga.

Sama kretanja povezana su odredenim gradskim aktivnostima i njihovim koriStenjem zemljista. Svaka
vrsta koriStenja i namjene zemljiSta ukljucuje stvaranje i privlacenje specificnog opsega kretanja.
Najcesce vrste kretanja u urbanim sredinama, a tako i u gradu Zagrebu, dijelimo na: cikli¢na kretanja
- obvezna kretanja koja ukljucuju npr. putovanja od prebivalista do posla. (predvidljiva i ponavljajuca
na redovnoj bazi), profesionalna kretanja - kretanja povezana s radnim aktivnostima, osobna
kretanja - povezana s lokacijom komercijalnih aktivnosti $to ukljucuje kupovinu i rekreaciju,
turisti¢ka kretanja te distribucijska kretanja.

Svaki oblik gradske mobilnosti, neovisno bilo to hodanje, privatni automobil ili javni prijevoz, ima
svoju razinu odrzivosti kako bi se zadovoljila potreba za mobilnosti. Motorizacija i rasirenost osobne
mobilnosti je tekuéi trend koji je povezan sa zna¢ajnim padom udjela javnog prijevoza u gradskoj
mobilnosti. Porast mobilnosti u gradovima, ostvaruje se prvenstveno proSirivanjem prijevozne
ponude.

Broj motornih vozila u Gradu Zagrebu rapidno raste. Danas na prometnicama Grada Zagreba dnevno
prometuje vise od 500.000 vozila. Takav porast broja motornih vozila dugorocno je neodrziv, Sto
potvrduje i prometna politika Europske Unije.

Odrediste mnogih putovanja automobilom je centar grada, koji je prostorno i prometno uglavnom veé
izgraden i definiran. U situaciji ovako velikog porasta broja motornih vozila kao u Zagrebu,
neizbjezno dolazi do znatnih poteskoca u odvijanju prometnog sustava na podrucju cijelog grada, a
osobito u povijesnom sredistu, ¢ije ulice prvobitno izgradene za pjesake i kocije ne uspijevaju izdrzati
toliki pritisak. Kao rjeSenje ovakve problematike javlja se pristup temeljen na upravljanju prometnim
tokovima primjenom odrzive strategije planiranja prometa, tj. prilagodba prometa prostoru.

Motorizacija i rasirenost osobne mobilnosti je tekuci trend koji je povezan sa znacajnim padom udjela
javnog prijevoza u gradskoj mobilnosti.

Stupanj motorizacije koji obi¢no mjerimo omjerom broja zitelja i broja registriranih motornih vozila
u Gradu Zagrebu izjednacen je ili ¢ak i neSto veéi od stupnja motorizacije europskih gradova i regija
(= 1:2,5; 430 vozila na 1000 stanovnika). Takoder, potrebno je navesti da je prosjek zaposjedanja
jednog vozila 1,3 putnika.

Gore navedeno dokazuje nam i takozvana ,,Modal Split” raspodjela koja oznaava omjer ucinka
javnog i individualnog prometa, koja je za Grad Zagreb vrlo nepovoljna. Procjenjuje se na (40:60) u
korist individualnog motornog prometa.

Sukladno navedenom, prometna zaguSenja nastaju kada prometna potraznja prelazi prometnu
ponudu na odredenim mjestima u odredeno vrijeme i u posebnom obliku prometnog sustava. Pod
takvim uvjetima svako vozilo (korisnik prometnog sustava) narusava mobilnost drugog vozila (OV,
JGP, pjesacki i biciklisticki entiteti ili bilo koji drugi oblik prijevoza u prometnom sustavu).

Na prometnoj mrezi grada znaCajna prometna zaguSenja karakteristicna su prema vremenskoj
raspodjeli prometnih tokova u jutarnjem vrSnom razdoblju te se javljaju na raskrizjima i krizanjima
koja se nalaze uglavnom na glavnim prometnim koridorima cesta visokog ué¢inka, gradskim avenijama
i glavnim ulicama.
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Iz navedenog proizlazi da je u Gradu Zagrebu kao i veéini zapadnoeuropskih gradova najznacajniji
problem saturacija prometne mreZe, koja je uzrokovana poveCanim stupanjem motorizacije, $to u
konacnici rezultira: poteSko¢ama u javnom gradskom prijevozu, poteSkoCama nemotoriziranog
prometa (pjesaci i biciklisti), manjkom parkirali$nih povrSina, gubitkom i neadekvatnom namjenom
javnog prostora, nepovoljnim utjecajem na okolis, pove¢anom potro$njom energije, povec¢anim brojem
prometnih nezgoda i nesreca te smanjenjem stupnja sigurnosti prometa opcenito i dr.

Kako bi se zaguSenja u odredenoj mjeri smanjila u urbanim podrucjima sa visokim intenzitetom
kretanja osobnim automobilom, samim time povecala mobilnost te odrziv razvoj (kapacitet za
koristenje drugih alternativnih oblika prometa) potrebno je utjecati na sljedece: povecanje sigurnosti
prometa na pojedinim dionicama prometnica i/ili raskrizjima i krizanjima, smanjenje buke i smanjenje
ili barem ogranicenje zagadenja okoliSa, racionalno koriStenje pogonske energije i ekoloski
prihvatljivih pogonskih izvora, koriStenje obnovljivih izvora energije (el. energija, prirodni plin,
biogorivo), racionalizacija prijevoznih troSkova i pogonske energije, upravljanje prometom (semafori,
prometni znakovi, prometna oprema), racionalno koriStenje prostora, poboljSanje kvalitete
prijevozne usluge poglavito u sustavu javhog gradskog i prigradskog prijevoza, popularizaciju
alternativnih nemotoriziranih oblika prometa, prilagodbu tehnickih karakteristika prometnih
povrsina i prijevoznih sredstava osobama s posebnim potrebama i osobama s teSko¢ama u kretanju itd.

U kontekstu ostvarivanja preduvjeta za odrZiv razvej prometa u gradu Zagrebu, nuzna je
implementacija razli¢itih alternativnih prijevoznickih oblika kao zamjena individualnom
motornom prometu u cilju povecanja energetske ucinkovitosti te zastite i unaprjedenja okolisa.

Jedan od kljuénih strateskih ciljeva buduceg razvoja gradskoga i prigradskog prometa na podrucju
Grada Zagreba i njegovog Sireg okruZenja, znac¢ajna je promjena u strukturi ostvarenih putovanja
u Korist javnog prijevoza putnika.

Grad Zagreb je u svojim razvojnim dokumentima temeljno orijentiran na odrzivi razvoj prometa i
zastitnu okoliSa. Sukladno tome provodi se niz mjera i aktivnosti koje bi se mogle okarakterizirati
kao mjere odrZivog razvoja prometa.

U taj kontekst narocito spada unaprijedenje i poboljSanje kvalitete gradskog i prigradskog putnickog
prijevoza, popularizacija alternativnih oblika prijevoza te destimuliranje (ograni¢enje) intenzivnog
cestovnog motornog prometa.

Jedan od alternativnih oblika (ujedno i najzastupljeniji) je biciklisticki promet Ciji je razvoj
potrebno intenzivirati kontinuiranim prilagodbama infrastrukture i regulacije prometa;
dogradnjom biciklisticke mreze, umreZavanjem postoje¢ih biciklistickih povr§ina i realizacijom
projekata javnog biciklistickog servisa.
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Slika 1. Primjer sustava javnih bicikala
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2. OPIS SUSTAVA JAVNIH BICIKALA

Sustav iznajmljivanja gradskih bicikala u svijetu je u ekspanziji te je u funkciji ve¢ peta generacija
samog sustava. Prvi projekt ovog tipa zapocet je u Nizozemskoj 70-tih godina. Sustav nije
konkurencija postoje¢em prometnom sustavu, nego dio sustava javnog prijevoza.

Grad Zagreb kontinuirano radi na popularizaciji biciklistickog prometa na svome podrudju,
gdje raznim mjerama 1 aktivnostima pokuSava postoje¢u prometnu infrastrukturu prilagoditi
potrebama njegovog sigurnog odvijanja.

To se prije svega ostvaruje uredenjem novih te odrZavanjem postojecih biciklistickih povrsina,
Sirenjem mreZe biciklistickih stajalista i drzaca, postavom brojaca bicikala, provedbom niza
promotivnih i edukativnih aktivnosti vezanih uz poticanje gradana na koriStenje bicikla kao
prijevoznog moda za ostvarivanje svakodnevne mobilnosti gradana.

U Gradu Zagrebu postoji impresivna mreza biciklistickih staza i traka koja nije u cijelosti povezana
te se svaka aktivnost vezana uz planiranje i izvodenje prometnica radi s ciljem povezivanja
biciklisti¢ke infrastrukture u jedinstvenu kontinuiranu mrezu.

Sama duljina biciklisti¢kih staza/traka na prometnoj mrezi Grada Zagreba trenutno iznosi 250,88 km
(2015.) dok duljina staza sportsko rekreativnog karaktera na zagrebackoj Medvednici iznosi 138,34
km. Ukupna duljina biciklisti¢kih staza/traka grada Zagreba iznosi 389,22 km.

Trenutno na podrucju grada postoji jedan ,,Bike totem“ te dva prijenosna brojaca prometa, prema
istima kroz grad se na glavnim transferzalama dnevno u prosjeku biljezi 2000 prolazaka vozaca
bicikala (brojka ovisna o vremenskim uvjetima).

Godis$nji promet vozaca bicikala izmjeren na ,Bike totemu* (30.5.2014. - 31.5.2015.) iznosio je
612.212 prolazaka, $to prosjecno daje brojku od 1677 dnevnih prolazaka na samo jednoj lokaciji.

Valja napomenuti da Grad Zagreb je u suradnji sa ZET-om u listopadu 2014. godine uveo novu uslugu
»BoB* - Biciklom na autobus; gdje gradani mogu na tri linije besplatno prevesti svoje bicikle. Cilj
je bio povecati broj korisnika autobusa i bicikla uz smanjenje broj korisnika osobnih vozila,
poticanje gradana iz podsljemenske zone na koristenje bicikla u drugim (nizinskim) dijelovima grada
te povecanje broja biciklista rekreativaca i cikloturista na Medvednici.

Nadalje, u rujnu 2014. godine osnovan je ZgCycleUnit te je zapocet projekt ,,Greenway* (prosinac
2014. godine), kojim ¢e se u kona¢nici 2018. godine u Zagrebu osigurati biciklisti¢ka prometnica sa
obje strane krune Savskog nasipa (glavna drZzavna biciklisti¢ka ruta br.2). Biciklisti¢ka ruta bit ¢e
opremljena i uredenim odmoristima, punja¢ima za elektri¢ne bicikle, ostalom komunalnom opremom
(rasvjeta, oznake, klupe, koSevi za otpatke...) te brojacima biciklistickog prometa.

U javnom prijevozu Grada Zagreba postoje tri glavna prijevozna sustava koja djeluju usporedno i
sinergijski funkcioniraju, a to su: tramvajski, autobusni i Zeljezni€ki (prigradska zeljeznica).

2013. godine je po uzoru na velike europske metropole, temeljem pilot projekta, pusten u rad sustav
javnih bicikala. Zagrepéanima je na raspolaganju je viSe od 100 bicikala, koji se nalaze na ukupno
trinaest javnih lokacija. Prvih sat vremena voznja se ne naplacuje, dok svaki iduci sat kosta osam
kuna.

Gradanima je kroz FupolZagreb omoguceno da predlazu stanice za sustav tijekom trajanja pilot
projekta. Kako su dobiveni pozitivni rezultati i iskazan je interes gradana za dodatnim lokacijama,
predloZeno je donoSenje Pravilnika o nacinu, uvjetima i postupku za postavljanja stajaliSta za sustav
javnih bicikala.
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Iz navedenih razloga predlaze se dopuna gradskog sustava javnog prijevoza putnika, uvodenjem
sustava javnih bicikala.

Slika 2. Prijedlog gradana za uspostavu stanica za sustav javnih bicikala
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Jedan od temeljnih ciljeva uvodenja sustava javnih bicikala je trenutnu strukturu ostvarivanja
mobilnosti promijeniti u korist javnog prijevoza i korigirati tzv. Modal Split barem do razine
60:40 u korist javnog putni¢kog prijevoza.
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Dugoro¢ni cilj je da se najmanje dvije trec¢ine svih dnevnih putovanja odvija javnim prijevozom i
nemotoriziranim oblicima putovanja §to je definirano i ¢lankom 37. GUP-a Grada Zagreba.

Takoder, u ¢lanku 98. GUP-a Grada Zagreba definirano je da se zastita i poboljSanje kakvoée zraka u
sredisSnjemu gradskom prostoru predvida unapredivanjem javnoga gradskog prijevoza putnika,
uvodenjem za okoli$ prihvatljivih vrsta pogona i nacina prijevoza odnosno mobilnosti, npr. autobusi
na plin, elektromobili, bicikli, itd.

Prostornim planom Grada Zagreba u ¢lanku 15., definirano je da ¢e se na podrucju prometa pratiti i
predlagati mjere poboljSanja prometa na cijelom podruéju grada $to ukljuuje i moguénost uvodenja
alternativnih nacina javnog i individualnog prijevoza, te izmedu ostaloga i bicikala.

Nadalje, uvodenjem sustava javnih bicikala stvaraju se nove vrijednosti u prometu vezane Uz
poboljsanje uvjeta zivota (smanje CO2, smanjenje buke, smanjenje prometnih zaguSenja, samanjenje
repova Cekanja, smanjenje pogonske energije u prvom redu potrosnje fosilnih goriva, povecanje
kvaliteta zivljenja u urbanim gradskim podruc¢jima i dr.).
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Uz to je neupitno da se promovira ,,zdravi Zivot” , a sama voznja bicikla utjeCe na mentalno zdravlje
ljudi te smanjuje depresiju i tjeskobu. Takoder, voznja biciklom na kra¢im relacijama, pogotovo u
urbano izgradenim prostorima (gradovima) za vrijeme vr$nog sata dva puta je brza od voznje osobnim
vozilima.

3. PRIMJERI FUNKCIONIRANJA SUSTAVA U DRUGIM GRADOVIMA

Sustav javnih bicikala je usluga u kojoj su bicikli na raspolaganju za zajedni¢ko Kkoristenje
pojedincima. Taj sustav omogucéava korisnicima da mogu iznajmiti bicikl od tocke A i vratiti na tocku
B. Mnogi sustavi za bicikle nude pretplate koje ¢ine prvih 30 do 45 minuta koriStenja besplatno ili vrlo
jeftino te se na takav nacin poti¢e upotreba bicikla kao prijevoznog sredstva. Isto tako svaki bicikl
sluzi vise korisnika dnevno. Za mnoge sustave, smartphone aplikacije prikazuje obliznje stanice u
skladu s raspolozivim biciklima i otvorenim stanicama.

Uporaba sustava javnih bicikala zapocinje u Europi 1965. godine, a izvediv oblik nastaje sredinom
2000. godine zahvaljuju¢i uvodenju informacijske tehnologije. U lipnju 2014. godine sustav javnih
bicikala dostupan je u 50 zemalja na 5 kontinenata, ukljucujuéi 712 gradova koji imaju oko 806.200
bicikala na 37.500 stanica. Sustavi javnih bicikala mogu se podijeliti u dvije opée kategorije koje su:
,»Community Bike programmes™ u vlasni$tvu uglavnom lokalnih druStvenih grupa ili neprofitnih
organizacija i ,,Smart Bike programmes® Koji su u vlasnistvu javnih instituacija ili u javno-privatnom
partnerstvu.

Vrste sustava javnih bicikala:
Neuredeni

U ovoj vrsti javnog sustava bicikli su jednostavno postavljeni po gradu ili im je omogucen prostor za
koristenje od bilo koga. U nekim slu¢ajevima, kao $to je sveucili$ni kampus, bicikli su odredeni za
uporabu unutar odredenih granica. Od korisnika se o¢ekivala da ostave bicikle otklju¢ane na javnom
mjestu nakon $to stignu na svoje odrediSte. S obzirom da bicikle nije potrebno vratiti na njihovu
stanicu dostupnost takvih bicikala je rijetka, a otklju¢an bicikl moze uzet drugi korisnik u bilo kojem
trenutku te je na takav nacin izvorni korisnik prisiljen prona¢i drugi prijevoz za povratak. Ovakav
javni sustav za bicikle bez lokota, identifikacije korisnika i bez pologa za osiguranje, pretrpio je velike
gubitke.

Polog

Uplatom malog iznos novca tj., ostavljanjem pologa u uredaj za bicikle otkljucava se lokot za bicikl.
Isto tako kod pojedinih stanica za bicikle provodi se pravilo koje zahtjeva od korisnika da osigura
valjanu kreditnu karticu sa znac¢ajnim sigurnosnim pologom za bicikl i sigurnosnom bravom.

Clanstvo

U ovoj verziji sustava javnih bicikala bicikli se nalaze u sredisnjoj stanici koja je upravljena od
volontera ili u samoposluznim stanicama diljem grada. Korisnici prijavljeni u program se identificiraju
sa svojim ¢lanskim iskaznicama (ili pametne kartice, putem mobitela ili na drugi nac¢in) na bilo kojoj
stanici kako bi preuzeli bicikl na kratkoro¢no vrijeme, obi¢no na tri sata ili manje. Najéesc¢e u ovakvim
sustavima prvih pol sata je besplatno. Korisnik je odgovoran za bilo kakvu nastalu Stetu ili gubitak.
Bicikli se nakon koriStenja vrac¢aju u jedan od srediS$njih stanica kako bi se mogli pregledat prije
vraéanja.
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Dugorocno checkout

Poznat kao sustav javnih knjizni¢nih bicikala, ovi bicikli mogu se iznajmiti besplatno, za povratni
polog (depozit) ili za malu naknadu. Bicikl je iznajmljen jednoj osobi koja ¢e u pravilu drzat bicikl na
nekoliko mjeseci, te je duzan zakljucavat lokotom. Nedostatak ovakvog sustava je manja iskoriStenost
bicikla tj., oko tri puta dnevno u usporedbi sa klasicnim sustavom gdje se koristi 10 do 15 puta
dnevno. Prednost dugotrajno uporabe je konstantna prisutnost bicikla spremnog za uporabu u bilo koje
vrijeme, isto tako bicikl se moze vratiti u bilo koje vrijeme. Ovakav sustav moze koristiti skupini
korisnika koji za dulja putovanja ili izlete koriste motorna vozila, a preferiraju bicikl kao alternativni
prijevoz.

Partnerstvo sa javnim prijevozom

Program na lokalnoj razini koji kombinira tipi¢ni sustav javnih bicikala s viSe gore navedenih sustava.
Postojeci javni prijevoz povezuje se sa sustavom javnih bicikala i drugima kako bi se stvorio sustav
koji zadovoljava potrebe gradana za mobilno$¢u. Ovaj program nudi dulje vremensko iznajmljivanje
do 24 sata ili 48 sati kako za putnike tako i za turiste. U pojedinim Njemackim gradovima DB
(Deutsche Bahn) nudi sustav iznajmljivanja bicikla pod nazivom ,,Call a Bike*. Ovakva vrsta sustava
nudi izmjenu prijevoznog sredstva na évoristima javnog gradskog prijevoza, a da se pri tome ne gubi
vrijeme izmjene prijevoznog sredstva.

Tablica 1. Primjer gradova u Europi koji su uveli sustav javnih bicikala, ali su svojom populacijom
priblizni sliéni Gradu Zagrebu.

GRAD DRZAVA | NAZIV SISTEM STATUS | GODINA BROJ BROJ
STANICA BICIKALA
Bratislava | Slovacka | Whitebikes | smsBikeShare | Aktivan 2014 13 50
Dublin Irska Dublin Cyclocity Aktivan 2009 102 950
Bikes
Diisseldorf | Njemacka | Nextbike Nextbike Aktivan 2008 45 400
Marseille | Francuska Le velo Cyclocity Aktivan 2007 122 672
Stuttgart | Francuska | Call a Bike | Call a Bike Aktivan 2007 64 400
fix
Zaragoza | Spanjolska Bizi Clear Aktivan 2008 130 1000
Channel
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Tablica 2. Sustavi javnih bicikala u Hrvatskoj

GRAD BROJ STANICA SUSTAV
Zagreb 18 Nextbike
Zadar 4 Nextbike
Gospi¢ 2 Nexthike
Lastovo 2 Nextbike
Karlovac 3 Nextbike
Ivani¢-Grad 2 Nexthike
Koprovnica 8 Bicko Bike
Umag 6 Park and Ride
Rijeka 1 Rijeka plus

4. ORGANIZACIJA (STRUKTURA) I TEHNICKE KARAKTERISTIKE SUSTAVA

Pokretanjem sustava javnih bicikala, zeli se posti¢i veca kvaliteta i atraktivnost javnog gradskog
prijevoza kako bi mu se osnazila konkurentnost u odnosu na individualni motorni promet. Samim time
bi se ograni¢io daljnji rast motornog prometa, sa naglaskom na sredi$nji dio grada, koji je postao
velika prijetnja odrzivom razvoju.

Primjenom i implementacijom sustava postiZe se: integracija prijevozne ponude na podrucju primjene;
preduvjet u kojem se prijevozna ponuda, odnosno model ostvarivanja primjerene mobilnosti gradana i
stanovnika gradskog podrucja zasniva na principima energetske ucinkovitosti, oCuvanja i zastite
okoli$a te na principu racionalnosti; zadovoljstvo putnika zbog moguénosti izbora najpovoljnijeg
oblika prijevoza u ostvarenju svojeg putovanja; veca kvaliteta prijevozne usluge; ujednacenost
tretmana korisnika u osiguravanju povlastica u cijeni prijevoza na gradskom podruju (daci,
studenti, umirovljenici, nezaposleni i druge socijalne skupine); razvoj prometa s ciljem Zeljene
mobilnost gradana; unaprjedenja mobilnosti i medusobne povezanosti zagrebackog prostora uz
osiguranje primjerene kvalitete Zivota.

Sustav javnih bicikala ne predstavlja konkurenciju postojeCem prometnom sustavu, nego ga je
potrebno sagledati i implementirati kao dio sustava javnog prijevoza putnika na podruéju Grada
Zagreba.

Javni biciklisticki servis sastojao bi se od tri vidljiva i prepoznatljiva dijela te operativnog dijela.

Operativni dio sustava javnog biciklistickog servisa, sluzi za praenje i odrzavanje sustava,
logisticku, tehnicko-tehnolosku (informati¢ku) potboru te tehnicku zastitu sustava biciklistiCkog
servisa. Operater sustava trebao bi imati osobe zaposlene na poslovima odrzavanja prijevoznih
sredstava, radionicu za popravke i odrzavanje prijevoznih sredstava, ¢uvano skladiSte za pohranu
dijelova sustava i bicikala te rezervnih dijelova, servisna vozila, vozila za prijevoz bicikala,
upravljacko srediste sustava za komunikaciju sa korisnicima, servisnim vozilom i vozilom za prijevoz
te druge tehnicke i tehnoloske znacajke potrebne za kontinuirano, trajno i kvalitetno obavljanje usluge
javnog biciklisti¢kog servisa i poduzimanje mjera i aktivnosti radi povecanja kvalitete usluge.
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Vidljivi (korisnicki) dio sustava je:

e Parkirali$na povrsina (parkirno-sigurnosne instalacije) — stajalista za sustav javnih bicikala,
kao objekti u opcoj uporabi, koji svojim oblikovanjem moraju biti uskladeni s prostorom na
kojem se postavljaju. ParkiraliSna povrSina mora biti uredena i oznacena, namijenjena za
sigurno zaustavljanje i kretanje s javnim biciklom te na kojoj se krajnjim korisnicima (u ovom
slu¢aju biciklistima) omogucava da sigurno i nesmetano koriste povrSinu samog stajalista.
StajaliSta za sustav javnih bicikala moraju biti postavljena na nafin da ne umanjuju
preglednost, ne zaklanjaju vertikalnu i horizontalnu prometnu signalizaciju, ne ometaju
promet pjesaka ili vozila te ne ometaju koristenje zgrada i komunalnih objekata, uredaja i
drugih objekata u opcoj uporabi;

e ParkiraliSna instalacija - displej i/ili info pano sa uputama za koriStenje bicikala na
hrvatskom i engleskom jeziku, u pravilu napajanje solarnim baterijama;

e Prometni entitet sustava - bicikli koji se kao iznajmljeni koriste (do druge lokacije ili se
vracaju). Bicikli u svrhu sustava javnog prijevoza, moraju imati odredene tehnicke
karakteristike, kao $to su robusnost izvedbe, ugradena koSarica za prijevoz osobnih stvari,
mogucénost isticanja reklamne poruke, ugradenu automatska identifikaciju bicikla, tehnicku
izvedba okvira bicikla koja omogucava fizicko blokiranje bicikla na parkirali$noj instalaciji, te
moraju biti izvedeni na nacin da ga lako koriste oba spola.

Lokacije biciklistickih stajaliSta odabiru se sukladno prometnoj potraznji te determiniranjem cvorova
prometne mreze na kojima se oéekuje znacajna izmjena oblika prijevoza, kao takav, sustav javnih
bicikala predstavlja dopunu javnog prometa, a prije svega, tramvaja i gradske-prigradske Zeljeznice.
Sukladno navedenom, stajalista je potrebno planirati u zonama najvece prometne potraznje (sredisnji
dio grada, tramvajski terminali i okretiSta, kolodvori), zonama rekreacije (parkovi, Sportsko
rekreacijski centri i sl.), zonama institucija, Skola i fakulteta te ishodiStima turisticke ponude.

5. VARIJANTE UVODENJA SUSTAVA

NABAVA I ODRZAVANJA SUSTAVA JAVNIH BICIKALA U ZAGREBU

Model 1: Javni natjefaj za uvodenje sustava javnih bicikala u Gradu Zagrebu uz 40%
subvencije Fonda za zaStitu okoliSa i energetsku uc¢inkovitost

Fond za zastitu okoliSa i energetsku ucinkovitost

Fond za zastitu okoliSa i energetsku ucinkovitost srediSnje je mjesto prikupljanja i ulaganja
izvanproraCunskih sredstava u programe i projekte zastite okolisa i prirode, energetske ucinkovitosti i
koristenja obnovljivih izvora energije. Direktor Fonda ima ovlasti odobriti sufinanciranja do 2.000.000
kn (ukupna vrijednost nabave u tom slucaju je 5.000.000 kn), a okvirni rok za potvrdu sufinanciranja
je 3 tjedna. Za iznose vece od 2.000.000 kn potrebna je suglasnost svih ¢lanova Odbora Fonda.

Grad Zagreb ¢e dopisom iskazati interes za implementaciju sustava javnih bicikala. Sastanak s
predstavnicima Fonda trebao bi uslijediti u roku tjedan dana nakon dostave dopisa. Nakon toga Fond,
dostavlja upute i popis dokumentacije za prijavu projekta za sufinanciranje.
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Procjenjeni troskovi odrzavanja sustava u iznosu 480.000 kn godiSnje

Procjenjeni troskovi financirali bi se iz prihoda od najma i oglasavanja te bi se na takav nacin nastojali
pokrilti troskovi odrzavanja sustava (place, gorivo, amortizacija dostavnih vozila, rezervni dijelovi za
bicikle i terminale, pozivni centar, telekomunikacijske usluge, produkcija promotivnih materijala i dr.
prate¢i troskovi). Cijena za krajnje korisnike (gradane) ne smije rasti ukoliko dode do povecanja
troskova, te mora biti zagarantirano manja od cijene javnog prijevoza.

Model 1: ukupni troSak za Grad u 5 godina je 4.741.740kn + PDV.

Prednosti i nedostaci modela 1

Prednost ovog modela je to Sto Grad Zagreb postaje vlasnik opreme i §to u startu omogucuje
korisnicima adekvatnu mrezu stanica s kojom je u kombinaciji s ostalim pruzateljima usluga javnog
prijevoza u vrlo kratkom roku moguce ostvariti sinergijske efekte i posti¢i masovnost koriStenja
sustava. Sukladno svjetskoj praksi, ovo je najbolji moguéi model, osobito ukoliko dobavlja¢ opreme
ostane i Operater sustava jer je kao takav specijalist u upravljanju i odrzavanju takvog sustava.
Posebnih nedostatatka nema jer i financijski gledajuci, za ugovornu obvezu od 5 godina, investiciju od
5.000.000 kn i 40%-tnu subvenciju Fonda za zastitu okolisa, godi$nji troSak ovakvog sustava iznosi
samo 600.000 kn $to je cjenovno vrlo isplativa investicija u odnosu na benefite koje donosi za grad.

Model 2: Javni poziv za dodjelu lokacija za stanice s javnim biciklima bez naknade, uz godiSnju
subvenciju operateru za odrzavanje sustava

Ponuditelj financira nabavu kompletne opreme, a Grad subvencionira troSkove odrzavanja sustava sa

procjenjenih 480.000kn godi$nje (primjeri manji gradovi sa malim brojem stanica, Slavonski Brod 3
stanice)

Model 2: ukupni procjenjeni trosak za Grad Zagreb u 5 godina je 2.400.000kn + PDV.

Prednosti i nedostaci modela 2

Prednost ovog modela je to Sto Grad Zagreb na sebe ne preuzima troSak nabave opreme, ali
istovremeno ne postaje ni vlasnik iste. Glavni nedostatak ovog modela je to Sto bi se na ovakav nacin
sustav mogao Siriti za 4-5 stanica godisnje §to je dugorocno neadekvatno rjesenje i privuci ¢e premali
broj korisnika sukladno primjerima iz drugih gradova u Europi i svijetu.

6. TEHNICKI ZAHTJEVI KOJE MORA ISPUNJAVATI OPERATER

Operator mora osigurati financijska sredstva za pokretanja sustava javnih bicikala, imat odreden broj
godina iskustva na poslovima odrzavanja prijevoznih sredstava, radionicu za popravke i odrzavanje
prijevoznih sredstava, ¢uvano skladi$te za pohranu dijelova sustava i bicikala te rezervnih dijelova,
servisno vozilo za prijevoz bicikala, upravljacko srediSte sustava za komunikaciju sa korisnicima i
servisnim vozilom.

Stajalista za sustav javnih bicikala postavljaju se sukladno tehnickim uvjetima.

1. Minimalni tehnié¢ki uvjeti za bicikle:

- odredena robusnost izvedbe,

- ugradena koSarica za prijevoz osobnih stvari,

- mogucénost isticanja reklamne poruke,

- ugradena automatska identifikacija bicikla,

- tehnicka izvedba okvira bicikla koja omogucava fizicko blokiranje bicikla na parkirali$noj
instalaciji,
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lako koristenje za korisnike oba spola.

2. Minimalni tehnicki uvjeti za parkiraliSnu instalaciju:

minimalno 6 parkirali$nih stalaka za bicikle,

mogucnost prijave korisnika ako nema slobodnog parkiralisnog mjesta za povrat bicikla,
oprema za blokiranje/deblokiranje bicikla nakon identifikacije.

3. Minimalni tehnicki uvjeti na upravljacki centar:

upravljacko srediste sustava za komunikaciju sa korisnicima, servisnim vozilom na terenu,

displej s prikazom aktualnog stanja cijelog sustava u realnom vremenu ( broj slobodnih

bicikala i slobodnih mjesta za parkiranje, kolika je udaljenost do susjednih lokacija,

U duzinskim jedinicama i u vremenskim jedinicama normalnog pjesacenja.

4. Minimalni tehnicki uvjeti za servisno vozilo:

vozilo za prijevoz bicikala

posjedovanje uredaja i alata za brzo otklanjanje nedostataka na biciklima na parkiraliSnim

lokacijama.

5. Minimalni tehnicki uvjeti vezani uz nacin registracije:

prijava u sustav preko Interneta, odnosno web stranice operatera servisa;
prijava u sustav preko info punktova smjestenih na lokacijama.

prijava u sustav preko mobilne aplikacije (iOS, Android, Windows Phone),
prijavom u sustav upravljackog sredista.

Obveze pruZzitelja usluge kako bi mogao voditi sustava javnih bicikala su:

a)

o svom trosku odrzavati stanice s terminalima za automatizirano iznajmljivanje bicikala,
bicikla i parkirne stalke s elektromagnetskim zakljucavanjem, pri ¢emu ¢e bicikli i terminali
biti brendirani logotipom Korisnika;

omoguciti iznajmljivanje gradanima i turistima putem smart kartica i mobilnih aplikacija;

placati sva davanja koja proizlaze iz upravljanja sustavom (PDV, porez na dobit, naknade
platnog prometa i sl.);

osigurati imovinu predanu na upravljanje na rok od 5 godina uz moguénost produljenja;
odrzavati bicikle i stanice da budu u stanju normalne iskoriStenosti opreme;
na dnevnoj bazi vrsiti popravke bicikala i stanica u sluc¢aju kvara

premjestati bicikle sa stanice na stanicu prema potrebi, na nacin da na svakoj stanici bude
minimalan broj bicikla prema zahtjevu Korisnika;

napraviti redovni godisnji servis prema uputama proizvodaca bicikala;

osigurati podrsku korisnicima usluge (pozivni centar, info mail, druStvene mreze i drugi
adekvatni kanali komunikacije s korisnicima);

napraviti marketinske akcije;
po potrebi, izmijeniti lokacije nerentabilnih stanica sukladno zahtjevu Korisnika;

istaknuti logo i ime Korisnika na biciklima i terminalima;
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m) koordinirati svoje aktivnosti sa Korisnikom sukladno navedenim obvezama

7. PRAVNA OSNOVA ZA UVODENJE SUSTAVA JAVNIH BICIKALA

Pravna osnova za uvodenje sustava javnih bicikala u Gradu Zagrebu je Odluka o odredivanju
djelatnost koje se smatraju komunalnim djelatnostima gradskog znacenja (Sluzbeni glasnik Grada
Zagreba 10/95, 15/97, 12/07, 21/08, 22/13 - Presuda Visokog upravnog suda Republike Hrvatske,
25/13 - Rjesenje Visokog upravnog suda Republike Hrvatske, 8/14 i 6/16) kojom je sustav javnih
bicikala proglasen komunalnom djelatnos¢u zbog znacaja uvodenja bicikala kao jedan od alternativnih
oblika javnog prijevoza putnika i Odluka o komunalnom redu (Sluzbeni glasnik Grada Zagreba 3/14,
16/14, 22/14 i 25/15) kojim je propisana moguénost za uspostavu stajaliSta za sustav javnih bicikala
kao objekata u opcoj uporabi. Odlukom je takoder propisano da nacin, uvjete i postupak za
postavljanje stajaliSta za sustav javnih bicikala posebnim pravilnikom propisuje gradonacelnik na
prijedlog gradskog upravnog tijela nadleznog za promet.

Na temelju kontinuiranog visegodiSnjeg pracenja stanja o interesu gradana za uspostavu sustava javnih
bicikala kao jednog od oblika redovitog prijevoza u Gradu Zagrebu i analizom svih potrebnih podatka
pristupiti ¢e se izradi pravilnika kojim ¢e se propisati svi potrebni uvjeti koji ¢e imati za cilj uspostavu
dobro organiziranog, kvalitetnog, funkcionalnog i sigurnog sustava javnih bicikala koji ¢e kao javna
usluga biti dostupan svim zainteresiranim korisnicima.
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